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新用户申请流程
1. 您需联系公司统一联络人为您申请开通eDriving Mentor Dragon App的账户，具体流程如下：
1.1 填写下述表格，所需要的信息包含：

eDriving Mentor Dragon App 账户开通申请表

First Name 名（
中文）

Last Name 姓（
中文）

该信息为您登录App的方式
（选其一）

Email 公司邮箱地址 Country 国家 Site / 部门（如销售部-
区域，客户市场部等）

Line Manager Name 
直线经理姓名（中文

）

Line Manager Email 直
线经理邮箱

Email 公司邮箱地址 手机号

中国

1.2 填写完成后，将表格发送给公司统一联络人
1.3 约需1-2个工作日，您会收到来自eDriving公司的注册邮件（cs.support@edriving.com）/
短信- 样式（包含：登陆名字、密码等信息）。 您需要登录VRM系统完成隐私声明。
1.4 当您完成隐私声明后（大约24小时内）， 您将收到下载操作邮件/短信，请根据指示下载
APP然后登录Mentor Dragon APP。
1.5 首次登录Mentor Dragon APP， 需要选择重设/忘记密码， 然后进行新密码设置。
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在短信息里直接点击链接，然后
跳转到登录VRM页面

第一步
Enter the website：https://fleettool.vrm.edrivingprc.cn:7030/vrm/driver/home

注册短信模板广州易安驾安全科技有限公司

https://www.virtualriskmanager.net/nestle/
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注册邮件模板广州易安驾安全科技有限公司
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登录VRM系统

依次输入

名、

姓、

公司代码：

密码

广州易安驾安全科技有限公司
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安全文化广州易安驾安全科技有限公司

第一步

点击进入

“我的待办

事项”

第二步

点击这里开始

备注：隐私声明条款经由贵公司法务部审批及同意
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完成状态

看到这句话代表已经完

成了所有已分配课程

广州易安驾安全科技有限公司
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收到欢迎下载邮件

iPhone 用户: 从APP Store下载 Mentor Dragon

安卓用户 : 在软件商店下载 Mentor Dragon.

广州易安驾安全科技有限公司
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广州易安驾安全科技有限公司 收到欢迎短信
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点击

设置/ 重设密码

输入您的邮箱地址

点击
设置/ 重设密码
让后按确定

设置密码
通过发送邮件设置密码

广州易安驾安全科技有限公司
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接收到要更改密码的邮件

广州易安驾安全科技有限公司

设置密码
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选择国家/ 地区

设置密码
通过发送短信更改密码

点击

设置/ 重设密码

广州易安驾安全科技有限公司
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点击

设置/ 重设密码

再点击

继续

输入您的手机号码

点击

继续

设置密码

广州易安驾安全科技有限公司
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设置密码

输入手机号码
收到的短信验
证码

按要求提示
重设密码

广州易安驾安全科技有限公司



**此档案会不定期更新，最新详情请参考易安驾官方网站www.edrivingprc.com

广州易安驾安全科技有限公司

华为手机设置流程：

第一步：打开设置页面

第二步：选择“应用和服务”

第三步：选择“应用管理”

第四步：找到“Mentor”应用并打开

第五步：打开“耗电详情“选项

第六步：打开“启动管理”，并如截图设置，关闭
“自动管理”，打开其余三个选项

第七步：回到第四步的“应用详情”页面，点击
“强行停止”，并在桌面点击应用图标重新启动
App

新用户建议设置：允许后台活动
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OPPO手机设置流程：

第一步：打开设置页面

第二步：选择“应用管理”

第三步：选择“应用列表”

第四步：找到“Mentor”应用并打开

第五步：打开“耗电管理“选项

第六步：打开“允许完全后台行为”，“允许应用
自启动”，和“允许应用关联启动”这三个选项

第七步：回到第四步的“应用信息”页面，点击
“强行停止”，并在桌面点击应用图标重新启动App

广州易安驾安全科技有限公司
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广州易安驾安全科技有限公司

小米手机设置流程：

第一步：打开设置页面

第二步：选择“应用设置”

第三步：选择“应用管理”

第四步：找到“Mentor”应用并打开

第五步：打开“省电策略”选项

第六步：选择“无限制”选项

第七步：回到第四步的“应用信息”页面，
点击“结束运行”，并在桌面点击应用图标
重新启动App
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广州易安驾安全科技有限公司

Vivo手机设置流程：

第一步：打开设置页面

第二步：选择“电池”，打开“后台耗电管理”

第三步：找到“Mentor”应用并打开

第四步：选择“允许后台高耗电”选项

第五步：回到“设置”页面，选择“应用与权限”

第六步：找到“Mentor”应用并打开

第七步：点击“强行停止”，并在桌面点击应用图
标重新启动App
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请忽视高耗电提示
广州易安驾安全科技有限公司

提示1：“Mentor正在运行”，此提示会一直存在，属正常情况

提示2： “发现高耗电应用”，请忽视此提示，请勿点击提示把dragon APP结束运行
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新用户第一次登录后页面
广州易安驾安全科技有限公司

新用户在第一次登录时，没有个人分数等数据

在第一次登录后24小时内，用户将会得到第一批教练播放列表（14个）
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Mentor Dragon
主控面板

个人 FICO® 安全
驾驶分数

教练播放列表 –
待完成板块

最近行程概况，反
馈

总行驶英里/公里，
行驶小时，行程数

基准分数

Mentor Dragon面板，
隐私政策，趋势

Mentor Dragon 行为
– A(加速), B (制动), C 
(转弯), D (分心), S (超
速)

广州易安驾安全科技有限公司
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带上拥有丰富驾驶经验的Mentor Dragon 一起出发吧

广州易安驾安全科技有限公司
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开始行程并得分后的面板

FICO安全驾驶分数将反映7天滚动
的行程平均分数，分值在100-850之间。
彩条显示对个人表现评分。将此分数与
您的整个机构，团队和前10%驾驶员分
数做比较。

左侧显示最近一趟行程概况，点击可进入行程细节页面。
右侧显示播放列表未完成的数目
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行程列表页面
行程页面列出最近30个
行程。对于每个行程，
都会显示行程分数及行
程中记录的事件数量

如果您不是驾驶员，或
者此行程为个人性质，
请点击方向盘图标以更
改指定，可将此行程分
数从FICO安全驾驶分数
中移除。

广州易安驾安全科技有限公司
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广州易安驾安全科技有限公司

行程细节页面
行程细节页面
可查看此行程
具体数据，比如
地点，驾驶距离，
驾驶时长，以及
记录的事件数

可查看每一个
事件在您行程
中发生的时间和
地点。

如果您对记录的
事件有异议，可
对此行程发起反
馈



**此档案会不定期更新，最新详情请参考易安驾官方网站www.edrivingprc.com

广州易安驾安全科技有限公司

播放列表
播放列表包含分配给您的简短的互动式训练模块，以帮助
您成为训练有素的防御性驾驶员。

初始时期，所有驾驶员都会收到相同的模块。往后，模块
将基于驾驶员的表现进行分配。

已观看的模块会显示下“已完成”选项卡下，并可再次观
看。
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广州易安驾安全科技有限公司

趋势页面

趋势页面显示您再最近30次行程的进展情况。查看您最近30次的
行程评分和事件计数，以及图标上每个点其他详细信息。
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Mentor Dragon 客户服务支持

• Mentor 指南 and 常见问题

广州易安驾安全科技有限公司

客服中心：
cs.support@edriving.com
400-678-2108
易安驾官网：http://www.edrivingprc.cn/

https://support.edriving.com/hc/zh-cn/categories/360001136912-Mentor-%E6%8C%87%E5%8D%97
https://support.edriving.com/hc/zh-cn/categories/360001155951-%E5%B8%B8%E8%A7%81%E9%97%AE%E9%A2%98
mailto:mentorsupport@edriving.com

